ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Forditasi tevékenységhez kapcsolodd személyes adatok kezelésérol
Hatdlyos: 2020. 03. 17-t4l

A Helikon Studié Bt. a személyes adatok kezelését a vonatkozd jogszabalyok, igy els6sorban az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), valamint az Eurdpai
Parlament ¢s a tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢s az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679.
szamu rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet) tiszteletben tartasa mellett végzi.

Az Altalanos adatvédelmi rendelet eléirasainak eleget téve, eziton tdjékoztatjuk az On személyes adatainak
kezelésérol:

1. Az adatkezelé

Az adatkezel6 neve Helikon Studi6 Bt.
Az adatkezeld cime — székhely 8360, Keszthely, Deak Ferenc utca 28.
Az adatkezel6 cime — telephely 8360, Keszthely, Dedk Ferenc utca 28.
e-mail info@helikonstudio.hu
Az adatkezel6 elérhetéségei telefon 06-83/313-904
honlap www.helikonstudio.hu
Facebook | https://www.facebook.com/helikonstudio/
Adatvédelmi felelds Lélekné Ivony Zsofia

2. A kezelt adatok:

Az aldbbi tablazatban szerepld adatokon kiviil, az On dltal megadott, a kiildétt levelekben, annak mellékleteiben szereplé
személyes adatokat is kezeljiik, taroljuk, mivel nem megoldhato az iizenetek tartalmanak szegmentalt kezelése. Kérjiik, az
iizenetekben kizdrolag a feltétleniil sziikséges személyes adatokat szerepeltesse.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés
jogalapja
Az tizenetkiildés célja, hogy az érdeklodok, iigyfelek
kérdései, észrevételei, kérései eljussanak hozzank. Ennek Az érintett
érdekében kezeljiik az altaluk megadott adatokat. hozzdjaruldsa
Vezetéknév Az tigyfél azonositasahoz, megszolitasdhoz és (rautalo
Keresztnév azonositasahoz sziikséges magatartdassal),
E-mail cim Az tizenet elkiildéséhez, valamint a valasziizenet vagy szerzodés
kiildéséhez feltétleniil sziikséges teljesitéséhez
Telefonszam Amennyiben az tizenetkiildé azt szeretne, hogy telefonon sziikséges.
keressiik fel, sziikséges megadni az elérhetéségét (nem
kotelezo)
Egyeb szemelyes adat, Amennyiben a levél szovege vagy a csatolt fajl tartalmaz
melyet a levél szovege tovabbi személyes adatot, az is a kezelt adatok korét
vagy csatolmanya képezi, technikailag nem megoldhaté ezen adatok
tartalmaz levdlasztdsa az adatkezelési folyamatrol.

Az adatkezelés (tarolas) idétartama:

A forditasi szolgadltatast megrendelk adatait a Szamviteli tv eldirdsa szerint, a szamldazast kévetd 7 évig taroljuk.

Az iizenetkiild6k adatait a hozzdjdarulds visszavondsdig, de legfeljebb 5 évig taroljuk. A forditandé dokumentumokat a
kapcsolodo létrejott szerzédés megsziinéséig kezeljiik.

Amennyiben azt szeretné, hogy toroljiik a levelezés eredményeképpen tarolt személyes adatait, kérjiik jelezze felénk az
info@helikonstudio.hu e-mai/ cimen.
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Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Igen

Nem X

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Automatizmus rovid, érthetd leirasa

lgen

Nem X

Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manualis, emberi beavatkozast kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:

A személyes adatok kozvetleniil az Erintettdl szarmaznak, az iizenet kiildéséhez kapcsolodé onkéntes adatszolgaltatds
utjan keriilnek az adatkezelohoz.

Az adatok tovabbitasra Kkeriilnek:

Adatfeldolgozok Google Ireland Ltd. G-Suite — levelezés

(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland)
(az adatkezelési W3HOST Bt., 1156 Budapest, Sarfli utca 25. levelezés és webtdrhely
miiveletekhez

kapcsolodo technikai

feladatokat végzok)

Cimzettek

Az adatfeldolgozék pontban foglalt és kiilfoldi illetékességii szolgdltatok igénybevétele esetén az Erintett — jelen
tajékoztato elfogaddasaval - kifejezetten hozzajarul az adatainak kiilféldre térténd tovabbitasahoz.

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténé tovabbitis:

Mely Mely orszagbha Tovabbitas garanciai Harmadik
adatfeldolgozon orszagba
keresztiil tovabbitas oka
Google USA Privacy Shield adattarolas
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000
01L5AAIl&status=Active

Kozos adatkezelés torténik:

Igen

Nem X

Ko6z6s adatkezel(k) neve, elérhetésége:

Az adatokhoz val6 hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések:

Hozzaférés Az On dltal megadott személyes adatokhoz kizarélag az tigyfélszolgdlati tevékenységben részt vevd,
valamint az iizenetben megjeldlt téma/kérdés/kéréslfeladat megvalaszolasaban vagy megolddsaban
illetékes munkatdrsak, férnek hozza, feladataik ellatasa érdekében, valamint az iigyvezetd ismerheti
meg az adatokat. Ezt jogosultsagkezeléssel biztositiuk, tovabbd minden munkatarsunk titoktartasi
kotelezettséggel tartozik.

Adatbiztonsagi | Az adatkezelé az On személyes adatait a vallalat telephelyén talalhato szervereken tarolja.
intézkedés Adatfeldolgozoink megfeleld garanciakkal rendelkeznek.



https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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Az Erintett jogai:

e Téjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol

o Kérheti személyes adatainak helyesbitését (ha vitathat6 az adatok pontossaga, kérheti az adatok
felhasznalasanak zarolasat vagy korlatozasat)

e Hozzaférhet, kikérheti a tarolt adatokat

e Amennyiben a jogalap az érintett hozzajarulasa, barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat, ezaltal
kérheti személyes adatainak torlését vagy zarolasat, azokra az adatokra vonatkozoan, amelyek nem a
torvényi megfelelés vagy szerz0dés teljesitése miatt vannak kezelve és tarolva (az adatkezelés
felfiiggesztését, ami nem azonos a torléssel).

e Amennyiben a jogalap jogos érdek vagy kozhatalmi jogositvany alapjan torténik, az érintett
tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, azonban a tiltakozas nem jelenti adatainak azonnali
hatélyu torlését.

e Panaszt nyujthat be az adatvédelmi hatosaghoz

e Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.)
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